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Upphandling skargardstrafik

= Projektgruppen arbetar nu med framtagning
av kravstallningsdokument infor kommande
upphandling.

» Férldngning av avtal med Skargardsbolaget i
mellanskdrgarden, avtal B och D. Beslut
fattades i Trafiknamnden 29 augusti.
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SL taxa Waxholmsbolaget

= Uppdrag i budget 2018 att infbra SL taxa i
Waxholmsbolagets trafik under ett ars forsok

2018.

» Trafikférvaltningen arbetar med fragan och
aterkommer med férslag till hantering till
Trafiknamnden.
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Waxholmsbolaget trafik 2015/16/17
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Nord/Sydlinjen (Arholma-Sandhamn och Sandhamn-Nynishamn)

Passagerare
16 000
Topp 10 pa 2017
14 000 Sandhamn 4 045
Nynés 1192 2500
Dalaro 999
12 000 Gruvbryggan 663 A . /\
Finnhamn 647
Arholma 639
10 000 Berg 498
Solvik 459 1500 2\
Stammarsund 455
8000 Orné Kyrka 421
M Passagerare 1000
6 000
500 -
4000
0 T T T T T T
2000 ol .-0&, N \"\\ > 8& R
CXPA R & & F &
S ’bo =~ - \0\' ? &
CITS & S & o
& & S8 S & .
& 2 \ﬁ\‘& O Q
0 T ,\b“) (’\(} 6{9") .‘\\\‘@ \'tb
2015 2016 2017 N o® &
<& o,borb
&

e 7015 emmm—0(016 2017



|
2017-09-14 |

J L Trafikforvaltningen 6 B

STOCKHOLMS LANS LANDSTING
wiAB |

Sommarkampanj 2017

BATLUFFA - BORT FRAN VARDAGEN BATLUFFA - ETT AVENTYR I SKARGARDEN BATLUFFA - ENKELT OCH BEKVAMT BATLUFFA - MED ENASTAENDE VYER
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Sommarkampanj

= Positiv respons pa kampanjen - helt ratt i tiden
= Nagot 6kad trafik har gett fler resenarer

= Positiv trend

= Utvardering av kampanjen under hésten

Hej, Det har &r ndget jag aldrig gor, men ni fortjanar det, Jag har nu sett tvd av era senaste reklamposters ps T-banan i Sthim. En med en rasifiera
kvinna i sldja som sitter i en power position och samtalar med en man som jag tolkar som icke rasifierad och en annan med tvd personer av samma
kén som haller varandra i handen, ser lyckliga och kara ut. Jag slskar dem! Och det betyder s3 otroligt mycket att ni har valt att marknadsfara er
sdhar. Tack for att ni tar ansvar fér att skapa ett finare samhille dir fler blir inkluderade. Yag sitter p3 riktigt med gladjetdrar i gonen och skriver j
nu. Ater igen, TACK. Varma halsningar fCasey Vendel

Hej!
Jag vill bara ge er en stor loge fér era nya reklamposters pa tunnelbanan och sdga att i dessa tider behéivs det mer an n3gonsin och det ar val
uppskattat och tackar er cerhért mycket fér er starka idé, ert mod och stora hjartan! Love concers all.

Tack.

Hej!
Blev valdigt glad &ver er reklam om att batluffa! §3 bra att ni tinker utanfér normen!

Med winlig hilsning,
Sarah
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Prideflaggor i sjotrafiken
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O-kort 2018

« Ansokningsprocessen kring 0-kort digitaliseras i syfte att minska den
manuella hanteringen foér handlaggarna pa Trafikforvaltningen samt att
Oka servicen for medborgarna

« En_publik ansdkningsportal har tagits fram som kommer att lankas via
WAABs hemsida, https://okortsansokan.waxholmsbolaget.se/

« Man ansoker genom att ange sitt personnummer, telefonnummer och
bifogar foto

- Hamtning av adress fran folkbokféringen gors via SLL:s PU-tjanst

« Det nya 6-kortet kommer att vara i form av ett accesskort med foto pa, i
likhet med fardtjanstkorten

« FOr att kunna resa med ett 6-kort kravs att man laddar kortet med en
O0-kortsbiljett, man betalar for kortet i samband med laddning av
O-kortsbiljetten


https://okortsansokan.waxholmsbolaget.se/
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Design pa 6-kortet

L X
Utfardat [ _ _ R
& 2017-05-16 Okortetdr personligt och galler endast med laddad Okortshiljett. Kortet ska uppvisas ‘
| ‘ samtidigt som giltig pappershiljett dverlamnas till fartygets personal vid avstigning.

| h Andra biljetter kan laddas pd kortet och galler da enligt respektive trafikbolags ‘

nnehavare ‘ taxebestammelser, Kortet ska pa begaran dwverlamnas till trafik- och kontrollpersonal,

FO rnamn For mer information besok waxholmsbolaget se, sl.se eller ring var kundtjanst ‘
‘ 08-600 10 00,

Efternamn |
‘ KORTET TILLHOR: ‘
| 12345 87890 |
‘ Tack for att du dker kollektivt och bidrar till en hittre miljo. ‘

175 WAXHOLMSBOLAGET l @ K acess ‘
/
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O-kort

= Pilottest genomfdrs just nu, tillfragade 6bor testar att ansotka, ladda
korten samt férlustanmala korten.

= Informationsbrev till befintliga 6-kortsinnehavare skickas under v. 36
= Ansokningsportalen 6ppnar upp 16 oktober 2017

= Mdjligheter till onlinekdp kommer att testas under 2018
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Kajinformator 2017
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Kajinformatorer

Ett gemensamt projekt mellan
Waxholmsbolaget och
Skargardsstiftelsen

Syftet ar att sprida kunskap och
hjalpa till med information till
resendrer i Stockholms Ské&rgérd.

Arbetat pa Stromkajen, Vaxholm
samt ombord pa batarna.




|
2017-09-14 |

J& Trafikforvaltningen 14

STOCKHOLMS LANS LANDSTING
wiAB |

Kajinformator

= 19 skolungdomar under
sex sommarveckor

* 6 handledare arbetade
med dem

= Ca 14.000 kontakter
med besokare

= 150, 0QO0 broschyrer
"Skargardsutflykter”
(svenska/engelska)

= Intervjui P4 den 12 juli

= Vi har borjat att planera
nu infor 2018
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https://beta.waxholmsbolaget.se/

Stomingsinformation 10:03

5ok resa

Resa frdn

Resa till

Mar vill du ska
Idag

e e o

Bdrja om

Favoritresor

favoritmarkera.

A\ Se aktuella storningar pd waxholmsholaget se

Masta avgang

[~]

@ Enkel O Tur och retur

Klicka pa stjarnan vid sokresultatet for att

Res med oss Resmal och bryggor Fartygen Kundservice Q Sok

Blljetter och priser Tillganglighet Tidtabeller Kartor Angbétarnas turer

WAXHOLMSBOLAGET BETA

Tillgdngligheten _@0 Bemannade
&\ omhbord AN terminaler r’Q"- Kextng

Kundservice och yars & Borttappat och

L& resevillkor = ::::;ska VIl hittegods
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Godsfragor
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Foranmalda punkter

» Debitering av frakt, hur gar det till?
» Sjdtransporter & utrymmesfragor

= Vintertrafik for farligt gods, vad galler
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Debitering av frakt

Terminalerna i Vastberga & Stavsnas

Allt gods ska vara bokat och betalt
Terminalerna kan hjalpa till att boka och ta emot betalning
Debitering baseras pa fraktens vikt, ex kolli + lastbarare

Kreditkunder faktureras, privatpersoner betalar med kort
eller PlusGiro

Obokat gods direkt till fartyg & terminalerna

Oftast privatperson eller mindre leverantor

Har ofta dalig uppfattning om godsets vikt och 6vriga
egenskaper

Terminalerna har utrustning for att kontrollera och taxera
korrekt

Fartygens taxering blir baserad pa en uppskattning av vikter*

* All godsdebitering baseras pa vikt och volym samt en
specialprislista
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Sjotransporternas prioriteringsordning

Fragestallning:
Nér turer &r angivna som ”i forsta hand for transport till

butik” tas inte smdpaket med, trots att det inte &r en
utrymmesfraga?

1. Gods till butiker och restauranger har alltid foretrade, det
avser livsmedel och dagligvaror samt alkohol

2. Ovrigt bokat gods
3. Ovrigt gods

Farligt gods tas med enligt féljande kriterier:

1. Det maste vara bokat

2. Det maste inneha korrekt transportdokumentation
3. Det maste vara korrekt forpackat
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Vintertrafik

Waxholmsbolaget har fatt anslag for
vintertrafik med godsfarja for transport av bl a
Farligt gods.

= En transport per vecka i mellersta skargarden fran
oghkmed 1 januari till och med ord trafikstart vid
pask.

= Godsbokningen kommer verka for konsolidering
av annat gods an dagligvaror till
livsmedelsbutikerna under godsdagarna

» Allt gods maste bokas!

= Kommer isens tjocklek overstiga 20 cm kommer
trafiken inte vara madjlig att genomfora
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