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Forsamrade betaltjanster i Stockholms skargard

Lansstyrelsen hemstaller harmed att Regeringen uppdrar at Post- och
Telestyrelsen (PTS) att skyndsamt genomféra en kompletterande upphandling av
grundlaggande betaltjanster i Stockholms skargard. Dels behéver upphandling ske
for fler an de fyra dar dar det nu skett, dels behdver dagskassehantering
upphandlas for skargarden som helhet. Lansstyrelsen anser att upphandling bor
ske pa de Gar/6grupper som Lansstyrelsen och Landstinget utsett till s.k.
skargardssamhaéllen resp. karndar.

Den upphandling som hittills skett har endast avsett tva av de tre ingdende
funktionerna i grundldggande betaltjanster, ndmligen betalningsférmedling och
kontantuttag. Den tredje funktionen, dagskassehantering, har inte upphandlats
eller pa annat vis 16sts for nagon del av skargarden. Det senare medfor stora
praktiska problem for skargardsforetagen och dartill oacceptabla sékerhetsrisker.

Bakgrund

Staten har i olika sammanhang uttalat malsattningen att verka for en levande
skargard. Detta forutsatter en bofast befolkning vilket i sin tur kraver tillgang till
grundlaggande samhallsservice. En vital del i detta ar grundlaggande betaltjanster.
Detta tillgodoses inte i skargarden efter 28 november 2008, da Svensk
Kassaservice i sin helhet avvecklades. Tillgangen till grundlaggande betaltjanster
som betalningsformedling, uttag av kontanter och hantering av dagskassor for
naringsidkare och ideella foreningar forsémras ddrmed drastiskt i Stockholms
skargard. Alternativ som banker saknas helt i skargarden.

Skargarden har speciella forutsattningar. Transporter i skargarden maste ske med
farja eller bat. PTS kriterium for upphandling av betaltjanster, namligen att
avstandet till narmaste bank ska 6verstiga 30 km &r darfor grovt missvisande for
skargarden. Kriteriet utgar fran vagforbindelse, batresor i skargarden ar mycket
mer tidskravande. | skargardsomraden bor restiden och inte avstandet vara
utslagsgivande. Det &r inte ovanligt att det gar at en hel dag for skargardsbor att
gora ett bankarende pa fastlandet. Forhallandena blir naturligtvis sérskilt svara
under vintern.

Postadress Bestksadress Telefon Telefax E-post/webbplats
Lansstyrelsen Hantverkargatan 29 08-785 40 00 (vxl) 08/654 70 63 (exp) inu@ab.lIst.se (exp)
Avdelningen for regional utveckling www.ab.Ist.se
Box 22067
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| Stockholms skargard med totalt ca 30 000 6ar finns drygt 200 bebodda oar.
Eftersom en fullvardig service inte kunde forvéntas bli etablerad pa 200 dar
pekade Lansstyrelsen redan 1974, i sin utredning "En levande skargard”, ut ett
antal Gar/ogrupper som benamndes skargardssamhéllen. Till dessa samhallen
skulle ny bebyggelse, arbetstillfallen, goda kommunikationer och service i form
av skola, post och livsmedelsbutik styras. De utpekade samhéllena var
Yxlan/Blido, Ljusterd, Svartsé/Ingmarsd, Mdja, Sandhamn, Ornd och Ut6.

| Landstingets delregionala utvecklingsplan for skargarden, antagen av lands-
tingsfullméktige i maj 2008, pekas ett antal s.k. kérndar ut, med samma syfte som
Lansstyrelsens skargardssamhéllen. Landstinget bedomer att det finns skal att
utdka ovan namnda skargardssamhallen med ett antal nya 6ar: Arholma, Tjocko,
Tynningd, Ramso, Gallnd, Runmard och Namdd. Den delregionala utvecklings-
planen for skargarden ligger till grund for Landstingets pagaende arbete med den
Regionala utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS) 2010.

Det har forflutit 34 ar sedan Lansstyrelsens skargardsutredning presenterades och
skargardsbefolkningen har fordubblats under denna tidsperiod. I det omrade som
Lansstyrelsen raknar till skargarden bor idag drygt 12 000 personer aret runt. Av
dessa bor 7 500 pa oar utan fast landforbindelse. Dartill kommer boende i de ca
30.000 fritidshusen och rorligt friluftsliv och turism bl. a. i form av 100.000
fritidsbatar och en miljon arliga resenarer med Waxholmsbolaget.

Ovan namnda siffror visar att det &r manga som vistas i Stockholms skargard. Ser-
vicen, bl.a. i form av grundladggande betaltjénster, ar av avgérande betydelse for
skargardens 6verlevnad. Aven om korthanteringen och internetanvandningen okat
ar kontanthanteringen fortfarande stor i skargarden. Relativt sett har skargarden en
hogre andel aldre (>65 ar) jamfort med hela lanet och riket, vilket delvis kan for-
klara omfattningen av kontanthanteringen. Manga besokare foredrar ocksa
kontanter, vilket inte minst utvisas av den uttagsservice for kontanter som
skargardsbutikerna far sta till tjanst med.

| den upphandling som PTS genomfért pa Svartso, Ingmarsd, Sandhamn och
N&mdo ingick inte dagskassehanteringen. Att dagskassorna inte ingick i upphand-
lingen uppdagades forst nar upphandlingsunderlaget skickades ut. Varken
Lansstyrelsen eller ndgon annan hade insett att dagskassehanteringen skulle
upphora. Enligt PTS forvéantas "marknaden” att ta hand om detta. Nagon sadan
I6sning kan dock inte skdnjas.

Hanteringen av dagskassor i skargarden ar omfattande, sarskilt under sommarsa-
songen. Att naringsidkare i skargarden sjalva ska tvingas frakta sina dagskassor
till fastlandet ar inte bara orimligt tidskravande. Det innebar ocksa oférsvarbara
sékerhetsrisker.
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2009 kommer Lansstyrelseinstruktionen att fa ett tillagg enligt vilket
lansstyrelserna arligen i december manad ska rapportera till regeringen om
eventuella brister vad géller grundldggande betaltjanster i glesbygd, d.v.s. dar
“marknaden” inte fungerar. Hanteringen av ovan patalade brister kan dock inte
vanta till december 2009. Da &r skadan redan skedd. Den ekonomiska basen for
foretag i skargarden ar ofta skor och med sma marginaler, inte minst vad galler
dagligvaruhandeln. Nu beslutade forandringar hotar att orsaka irreparabla skador
bl.a. i form av nedlagda butiker och har orsakat stor oro i skargarden.

Lansstyrelsen ar beredd att bistd PTS i genomférandet av den efterfragade
upphandlingen, med statistik 6ver befolkning och foretag pa 6arna i Stockholms
skargard eller pa annat vis.

| detta sammanhang bor dven namnas att Lansstyrelsen uppméarksammats pa
forestaende planerade forsamringar av postservicen i skargarden. Detta riskerar att
ytterligare forsvara for boende och foretag i skargarden och visar pa vikten av en
samordning mellan offentliga aktorer for att tillgodose en rimlig samhallsservice i
skargarden. Lansstyrelsen avser att ta initiativ till detta och dven aterkomma till
regeringen betraffande befarade férsamringar i postservicen.

Per Unckel
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Posten AB
Stockholms léns landsting
Norrtélje kommun
Osterakers kommun
Vaxholms kommun
Varmdd kommun
Tyres6 kommun
Haninge kommun
Nyndashamns kommun
Sddertélje kommun
SIKO

3(3)



	Försämrade betaltjänster i Stockholms skärgård
	Bakgrund

